
 

Bases legais 
 

PRIMEIRA. - APRESENTAÇÃO E DADOS DA EMPRESA.  

O Grupo Easycharger, S.A. (doravante, Zunder), é uma empresa com sede em Palencia, Calle 
Obispo Nicolás Castellanos 1, Entreplanta C e com NIF A-34277434, que promove a Campanha 
Promocional "Assinatura Zunder" (a "Assinatura"). A empresa está inscrita no Registo 
Comercial de Palência, Volume 484, Folha 164, Página P-7870.  

 

SEGUNDA. - OBJETO.  

2.1. Estas Bases Legais regulam as relações entre a Zunder e qualquer cliente que 
efetivamente subscreva a Assinatura (o assinante). Para o efeito, a referida Assinatura tem um 
custo mensal de 9,99 € e dá direito aos preços de recarga descritos no ponto 2.2 abaixo. Este 
custo mensal será pago pelo cliente por débito direto. 

2.2. Através da Assinatura, os seus assinantes terão os seguintes preços de recarga: 

• Carga até 50 kW: 0,39 €/kWh 
• Carga acima de 50 kW: 0,45 €/kWh 

2.3. Caso a Assinatura não seja paga por um mês, entende-se que o assinante a revoga e a 
partir desse momento não terá as condições de preço de recarga descritas na cláusula 2.2 
acima.  

 

TERCEIRA.- DURAÇÃO.  

3.1. A Assinatura permanecerá em vigor indefinidamente, desde que não seja rescindida pela 
Zunder.  

3.2. A Zunder pode rescindir a Assinatura a qualquer momento, notificando os assinantes com 
antecedência através da app Zunder, com pelo menos quinze (15) dias de antecedência.  

3.3. A Zunder pode bloquear um assinante da Assinatura a qualquer momento e 
imediatamente, em caso de fraude, uso abusivo ou irracional ou qualquer outro uso que não 
respeite estas Bases Legais, momento a partir do qual não poderá beneficiar da Assinatura. 
Nestes casos, a Zunder anulará a Assinatura imediatamente.    

3.4. O assinante pode solicitar o cancelamento da Assinatura a qualquer momento. Para isso, 
deve solicitá-lo na app Zunder pelo menos três (3) dias antes do final do período em que 
solicita o cancelamento. No final do período em que o assinante solicitar o seu cancelamento 
da Assinatura, este não poderá mais beneficiar da mesma.  

 

QUARTA.- PARTICIPAÇÃO NA CAMPANHA.  

4.1. REQUISITOS PARA PARTICIPAÇÃO NA CAMPANHA.  

Pode participar na Assinatura qualquer pessoa singular, maior de 18 anos, que não tenha 
capacidade limitada para agir.  

A simples participação na Assinatura supõe a conformidade com estas Bases na sua 
totalidade, pelo que a manifestação no sentido da não aceitação das mesmas, implicará a 
exclusão do subscritor.   



 

4.2. IDENTIFICAÇÃO DO PARTICIPANTE.  

O assinante da Assinatura deve utilizar a app Zunder nas suas recargas para beneficiar dos 
preços de recarga derivados da Assinatura. 

4.3 INCOMPATIBILIDADES.  

Os preços de recarga derivados da Assinatura serão incompatíveis com a obtenção de outras 
vantagens promocionais, brindes ou prémios oferecidos pela Zunder, salvo indicação em 
contrário.  

 

QUINTA.- RESPONSABILIDADE.  

5.1. RESPONSABILIDADE POR DANOS E PREJUÍZOS.  

A Zunder não será responsável por danos de qualquer tipo decorrentes da participação do 
assinante na Assinatura, a menos que sejam causados por conduta dolosa de Zunder. Nesse 
caso, a responsabilidade será limitada ao valor económico do desconto que o participante 
teria obtido pela sua participação na Assinatura.  

5.2. RESPONSABILIDADE FISCAL.  

As consequências fiscais decorrentes da participação na Assinatura, se houver, serão 
assumidas por quem for responsável, de acordo com a legislação aplicável. Adicionalmente, 
o valor do desconto estará sujeito à legislação tributária aplicável. 

 

SEXTA.- MODIFICAÇÃO DAS PRESENTES BASES JURÍDICAS.  

A Zunder reserva-se o direito de modificar qualquer uma destas Bases Legais. Quando ocorrer 
uma modificação das Bases Legais, a Zunder notificará os assinantes com antecedência 
suficiente através da app Zunder. 

 

SÉTIMA.- INTEGRIDADE DAS BASES JURÍDICAS.  

Estas Bases Legais constituem a vontade única e expressa da Zunder e do assinante, em 
relação ao seu objeto, e invalidam e substituem qualquer outro acordo ou contrato, seja 
verbal ou por escrito, previamente celebrado pelas partes.  

 

OITAVA.- PROTEÇÃO DE DADOS. 

De acordo com as normas vigentes sobre proteção de dados pessoais, os dados pessoais 
fornecidos pelas pessoas físicas que participam na Assinatura serão incorporados num 
ficheiro de propriedade do Grupo Easycharger, SA com endereço em Calle Obispo Nicolás 
Castellanos 1, entreplanta C, 34001 Palencia, com a finalidade de ser utilizado para realizar 
quantas fases forem necessárias no desenvolvimento e gestão da Assinatura. 

As pessoas que participam na Assinatura têm o direito de aceder a este ficheiro e retificar, 
cancelar e/ou opor-se ao tratamento dos seus dados, sendo que devem comunicá-lo 
expressamente através do envio de comunicação escrita para o endereço postal acima 
referido ou, por correio eletrónico, para o e-mail privacidad@zunder.com ou na app Zunder. 
A participação na Assinatura é voluntária e requer o processamento dos dados pessoais 
fornecidos pelas pessoas físicas solicitantes. O tratamento será feito de acordo com as 
seguintes informações: 

 

mailto:privacidad@zunder.com


 

Responsável pelo 
tratamento 

Grupo Easycharger, S.A. Endereço: calle Obispo Nicolás Castellanos, 
Palencia 

Dados objeto de 
tratamento 

Todos os dados pessoais fornecidos pelos assinantes como resultado 
de sua participação na Assinatura. 

Finalidades do tratamento 

Realizar as fases necessárias no desenvolvimento e gestão da 
Assinatura, incluindo o contacto com os mesmos. 

Enviar-lhe por qualquer meio, incluindo meios eletrónicos, 
comunicações comerciais relacionadas com produtos e serviços 
diretamente relacionados com a mobilidade elétrica. 

Legitimação do 
tratamento 

A execução da Assinatura para obter os preços de recarga. 
Consentimento da parte interessada. 

Destinatários da 
informação 

Empresas colaboradoras do Grupo Easycharger, SA, e empresas 
pertencentes ao grupo Easycharger que necessitem de aceder aos 
mesmos para prestar os serviços solicitados ou contratados. 

Duração do tratamento 

Durante a vigência da Assinatura e, uma vez finalizada, pelo prazo de 
prescrição das responsabilidades civis, comerciais, criminais e/ou 
administrativas que possam surgir. 

Da mesma forma, até que o interessado revogue o seu consentimento 
para comunicações comerciais ou se oponha às mesmas. 

Os seus direitos 

Pode revogar o seu consentimento e exercer os seus direitos de 
acesso, retificação, exclusão, oposição, limitação de tratamento e 
portabilidade escrevendo para privacidad@zunder.com ou na app 
Zunder.  

Para qualquer informação adicional, pode consultar a política de privacidade da Zunder no seguinte 
link https://panel.zunder.com/politica-de-privacidad-app.html 

 

NONA.- LEI APLICÁVEL E JURISDIÇÃO.  

Estas Bases Legais e sua possível interpretação estarão sujeitas à Lei Espanhola e aos 
Tribunais de Madrid. 
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